Phan Thwéng Quy Bau

Truyén ngan cla Nguyén Ngoc Hoa

Cudc phong van véi 6ng Howard giam d6c nha Diéu hanh Hé théng Dién (“DHHTD”) ngén va
don gidn dén khong ngd. Ong hdi tdi ddm ba ciu vo thudng vd phat dai loai nhu “Anh thay
Bismarck thé nao?” roi dua téi vao gidi thiéu véi nhan vién tryc trong Trung tam Diéu hgp Dién
nang. Xong, éng biéu téi vé ban gidy & s& Truyén Dién, |dy d6 dac va hé so ca nhan, va mang
sang ban gidy dat canh anh ban Dennis. Ban gidy mdi da sra soan san va&i du thi dung cu van
phong, s6 dién thoai nhdnh cla ti cling chuyén sang dién thoai & day. Vay Ia tdi thuyén
chuyén dén nhiém s& mai.

Quynh Chau bé cu Mac dirng dén tdi & clra, nang nhan ra nét mat han hoan cua t6i,

“Ba cu Mac hdm nay dugc My nhdn ban phat cho nu cuwoi xinh dep tuyét voi hay sao ma
mat twoi réi nhuw hoa muoi gio maéi nd?” Noi “My nhan,” nang dm chi moét c6 gai nguoi My.

“Hém nay anh chéng dep chai (trai) cia em dirng dau danh sach tuyén chon va chuyén
sang |lam job md&i & nha Diéu hanh Hé théng Dién,” tdi lam boé vénh vdo tra 1oi.

“Chéng em gidi qua! Co6 bao nhiéu ngudi xin lam?”

“Chi mét minh anh théi, hi hi. Bon My thdy ban mé ta nhiém vu doi hdi khad nang tinh
toan va nghién ciru 13 le ludi chay dai, dng sép mirng him nhuw bt dwoc vang khi thay anh nhao
dz6,” thay nang mac I&m, toi cudi dacy.

“Cu Mac coi ba gidi khdng né, vira dirng dau sé vira dirng chét bet,” nang nhe nhang tra
dia réi dwa ma cho t6i hén, “Dau sao em cling mirng chéng cé cong viéc vira y.”

Sang hdm sau, tdi dirng xép hang ngoai clra van phong éng Howard cho trinh dién vi éng rat
ban rdn, nhan vién ra vao tap nap. Ong trac ngli tuan, than hinh vam v&, va dang di manh bao.
Hang rdu mép mau mudi tiéu ram va giong ndi 6m 6m khi€n 6ng mang dédng dap tho thuyén
hon 14 gidm d6c k§ thuat. Trong thay toi, 6ng cham dirt thdo luan vdi ngudi dang & trong van
phong va vay tay goi toi vao. Tai rut ré ngdi vao chiéc ghé trwdc ban giay,

“Toi tw hoi hém nay 6ng d3 san sang giao cho t6i dy 4n méi chua.”

“Anh cé thuéc 1a d6 khdng? Cho tdi hut cai mot diéu,” dng hoi bdi réi, “Ba vg khong cho
hut thudc, so toi chét trudce ba ay.”

T6i duwa bao thudc 1a cho 6ng Howard rat mét diéu va cudi tham: Ong sép bi vo ra [énh chi
duwoc hat thudc OP’s (doc gidng nhu “opeez”). “OP’s” |a chit viét tat cia “Other People’s” tirc 1a
thudc |4 cia nguoi khac, nhung doc 1€n tra nhu “opium” 1a thudc phién, nghe . . . oai hon. Loi
néi giéu ay chang khac gi cau “ca dao” clia dan Sai gon,

Ra di vo dd dén rdng,

Thuéc chla thi hut, thuéc mua thi dirng.

Vai tuan sau téi biét minh [am: Ap luc cong viéc khién dau éc 6ng Howard cing thang, va 6ng
thdy can hat thudc dé long bdt bdn chén. Sau ndm bay [an hat cai (tiéng Anh ndi la “bump a
cigarette”), dng mua tra tdi bao thudc Id méi nguyén. Ong ngap ngirng,



“Cé qua nhiéu dy an mudn thuc hién, nhwng t6i chwa cé thi gid sap x&p cdi ndo nén lam
truwdc. Tam thdi, anh lam viéc vai Dennis va Gerri, xem ho can gitp gi khong.”

Dennis c6 bang cao hoc, chuyén vé dién toan, hai ndm trwdc duwoc Cong ty Tién ich Montana-
Dakota (MDU) thué dé thiét tri va diéu hanh cac chuwong trinh dién todn dung cho hé théng
dién I&n, va khong qua su “huén luyén” chia 6ng Bill & s& Truyén Dién nhu t6i va phan |&n cac ky
suw khac. Trong nhdm ki su nha DHHTD, Gerri la ngudi thdm nién nhat va da lam viéc cho MDU
sau, bay ndm nay. Ddng anh cao rdo, mit trdng tréo, giong ndi trong va cao, va bd tich diu dang
nhu phu nit. Ngoai nhiém vu & céng ty, anh la chd tich mot Gy ban quan trong cta T6 hop Dién
lwc Vung Trung-Luc dia goi tat 3 MAPP ma MDU |a hoi vién.

Toi & van phong 6ng Howard ra thi dén gi® nghi giai lao. Gerri dang néi chuyén dién thoai vién
lién nén chi cé téi va Dennis xudng cau lac bd udng ca-phé. Tdi thuat lai |&i 6ng sép, Dennis
chan nan l3c d3u,

“NGi vé cd nhan, Howard la ngudi tlr t€ va dang mén, nhung ndi vé kha nang 1am sép,
ong la ngudi bat tai. Hon mdt ndm nay, t6i va Gerri c6 gang gilt nha minh cho néi Ién khdi mét
nuwdc, nhung thudng that vong va buc boi.”

“Né&u 6ng khdng du tai, tai sao cong ty bé nhiém vao chirc vu giam d&c?” t6i ngac nhién.

“Trudc day Howard |a gidm ddc s& Tram Bién Thé, gidi xay cat tram bién thé. Ndm
ngoai, 6ng giam doéc nha Diéu hanh Hé théng dién mat dot ngdt vi bénh ung thu, céng ty khéng
c6 ai hoan toan du kha nang thay thé, va Howard la vi giam d6c ky thuat tham nién cé uy tin va
kha ndng lanh dao nhat. Mét phan mudn lam on cho MDU va mét phan danh gia qua cao kinh
nghiém thuc hanh cla minh, 6ng nhan chirc vu nay ma khéng biét minh lac buwdc vao khu rirng
ram khéng cé 16i ra.”

T6i khdng may quan tdm dén diéu Dennis k& 18. Trong nhitng ndm di day hoc, t6i quen lam viéc
mot minh mot ndi. Soan bai, viét bai gidng, day sinh vién, va ngay ca thiét 1ap phong thi
nghiém, cé bao gi® t6i dua vao sy hudng din cta sép dau. Theo l&i khuyén clia Dennis va
Gerri, tdi hoc hoi phuong cach diéu hanh hé théng dién va déng thoi gitp Dennis thiét 1ap kho
dit kién dung cho céc chuong trinh dién todn. D kién can thiét 13 cac dac tinh vé dién cua
nhitng thanh phan trong hé théng dién 1a dudng day truyén dién cao thé, tram bién thé, va nha
may phat dién.

Nho& kinh nghiém lam viéc & s& Truyén Dién, toi truy cap dit kién thé cta cac thanh phan dé
khéng may khé khan. Tinh toan nhitng ddc tinh can dung lai dé dang hon vi d6 1a nghé cua
chang. Toi chia hé théng dién thanh nhiéu khu v nho, phéac hoa so 6 moi khu v va ghi dic
tinh cta cac thanh phan, nh& hoa vién vé ding mau muec, viét thém chi dan vé phuong phap
tinh todn, va sau cung giri xudng xwdng in, in thanh tap sach. Tap sach nay Ia tai liéu ky thuét
dau tién trinh bay day du chi tiét cia toan thé hé théng dién MDU; t6i phd bién dén cdéc ky su
dién trong cong ty dé khi can ho c6 thé ty tinh todn ma khdng can goi nha PHHTD.

C6 du dir kién, Dennis chay thir chuwong trinh FORTRAN tinh dong dién nhiéu loan trong trudng
hop mot day dan dién (mot pha trén dwong day truyén dién ba pha) bi dit roi xudng dat, hay
cham vao day dan dién khac. FORTRAN (do “Formula Translation” nghia 1a phién dich cong



thirc) 1a ngdn ngilr thao chuong dac biét dugc cong ty International Business Machines (IBM)
dua ra vao thap nién 1950 va dung dé tinh todn trong cac 4p dung khoa hoc va ky thuat. Khéng
may cho anh, may dién todn khéng cung cap két qud mong mudn: tri s6 tinh dwgc hodc qua
lén, hodc qua nhd. Dennis loay hoay ca tuan 1& ma khong tim ra nguy&n nhan gay ra sai [am.
Anh 13 chuyén vién FORTRAN duy nhéat cla céng ty, khong ai gitip dwoc anh.

Nhin vé mat tuyét vong cla Dennis, t6i xdm minh tinh nguyén gitp anh debug. Trong ngdn ngit
dién toan, “debug” 1a lung kiém ch sai trong chuwong trinh dién toan, va “bug” nghta den la con
bo, 1a chd sai &y. Hai chit nay bat ngudn tir moét chuyén vit xay ra & phong Thi nghiém Tinh
toan cua Dai hoc Harvard vao thang Chin nam 1947. Khi mot chuong trinh dién toan trong bd
mady dién toan Mark Il chay sai, nhan vién diéu hanh kham pha ra Iy do 1a con bo chét nam
trong mach dién, va xac con bo dwoc dan vao s lich trinh céng tac cla phong thi nghiém. Tu
do, “bug” . .. chét thanh tén.

Toi chua hoc FORTRAN va chua hiéu rd cach van hanh cda bd may dién toan chinh (duy nhat)
cla cdng ty, nhung d3 tirng 1a chuyén gia hang dau vé mach dién. Chuong trinh FORTRAN cla
Dennis lam mdt phép tinh khéng cé gi phirc tap, nhwng vi 4p dung vao mét hé thdng dién 1én
nén phai tudn tu lam hang ngan, cd khi hang van con tinh nhd dé t&i két qua. Nam tdi hoc dé
t& nién truong ki suw, thay Nhat day mon Ky thuat Pién cho mot bai todn twong tu dé 1am bai
thi cudi khéa. Toi bi€u Dennis stra d6i chwong trinh FORTRAN dé c6 thé in ra céc trj so trung
gian va chay chuong trinh vai tredng hop don gian nhat. Anh dung xe day, day vé cho tdi mot
chodng ban in dién toadn cao hon nlra thudc, va nhin toi véi ddi mat nghi ngo,

“Pay anh, chic may man, Ba Hoa.”

“T6i ma thanh céng, anh phai d3i tdi udng ca-phé nguyén thang day,” toi ran lam ra vé
ty tin.

Giéng nhu thoi di hoc, t6i ti mi v& mach dién, miét mai lam tinh bang tay (ti€ng Anh néi tinh
bang “long hand,” nghta den |a “ban tay dai”), va than trong kiém chitng tirng budc. Mot thang
sau, toi cung Dennis [an tirng dong mot trén ban in va so sanh véi tri s6 tinh bang tay. Khi do
qud ba phan tu chong gidy, ching toi tim ra diém trén ban in bat dau khac biét véi phép tinh
clia tdi, va nho d6 Dennis xac dinh dung chd bug 4n minh |d mdt hang ménh 1énh khong day dd
trong chuwong trinh FORTRAN gén 5,000 hang. Giai thoai “ban tay dai dau véi méy dién toan”
duoc truyén tung khap cong ty va lan ra ngoai dén t6 hop dién luwc MAPP vi cac cong ty hoi vién
chia xé chuong trinh FORTRAN va dit kién dé khao sat hé thdong dién cla toan té hop.



Ong Howard bang long vé su thanh tuu cta toi va dé toi tu do hoc hdi, phdi hop cong viéc vdi
Dennis va Gerri, va nhat |a 1am viéc theo y minh. M®i khi ti cé viéc vao vin phong gip éng la
dng hdi chuyén dai dang dit khong ra, sau khi hit ké diéu thuéc 1a. Toi giao hen véi Dennis,
dén gid nghi giai lao ma tdi con “ket” thi ciru bd bang cach dirng ngoai clra ra dau cho toi di ra.

Mét hém, khi tim cach phan loai cic thi gid thanh dé dung trong chwong trinh FORTRAN lugng
gia cac gidi phap xay dung khac nhau, t6i bi, bén vao gip 6ng Howard hai. . . mic may. Ong
khong hiéu cau hoéi cta tdi, nhung dé ra ba ngay lién kéo 1é toi di khap noi, tir nha San Xuat, dén
nha K& toan, nha Ngan quy, phong Nhan vién, phong Thué vy, v.v. dé téi van ké céc vi giam déc.
Ho ra tai thuyét trinh déng dai vé cong viéc va quan diém cla ho, nhung khéng ai tra 10i tdi thda
dang va sau do téi duoc ti€ng khen “sharp cookie” — anh chang tinh nhanh — vi da dat cau hoi
va chiu tran dirng nghe. Di ba ngay dang ma khéng hoc dugc sang khén nao vi toi da nghira
giadi dap trong vong hai tiéng dong ho dau tién cla ngay dau.

Nam 1981, 6ng Howard vé huu; Gerri dwoc thang 1én chire gidm d6c, dé t6i tu do nhu trudc, va
nhiét tinh Ung hd céc cdng tac tdi dé ra. Dennis danh hét thi gid coi séc mét hé thdng dién toan
mai goi la SCADA néi Trung tdm Diéu hop Dién ndng v&i thanh phan cha hé thdng dién dé kiém
soat va thu thap dit kién, anh chuyén han nhiém vu hoach sach (hay ké hoach héa) sang cho téi.
Nhiém vu nay gdm cong téc tién dodn mirc tiéu thu dién cta khich hang va hoach dinh cac
dudng day truyén dién va nha mdy phat dién tuong lai.

Ngay dém tbi hang say nghi ra va dé nghi nhitng du an méi ma truwédc day chua ai cé thi gid hay
kha nang nghi t&i. Toi thiét 1ap phuwong phap khao sat, viét chuwong trinh FORTRAN, viét cadm
nang s dung, va phé bién réng rai dén cac ky su trong cong ty. Téi cAm dau mét nhédm nhén
vién thuc hién cdc cudc nghién ciru ké hoach dinh ky ma trudc day khi cdn MDU phai thué céng
ty ¢d van bén ngoai lam, va &n hanh cac phuc trinh ki thuat day dd va nghiém tic dé dé trinh
|&n co quan chinh phd va céng bd cho khach hang hiéu rd k& hoach dai han cia MDU. Tat ca
déu |3 dau tién trong lich st cong ty.

Dau nam 1990, trong mot budbi hop hang tudn cla ban tham muu, 6ng Wally thdng bao tén nha
DHHTD s& chinh thirc cd thém chir “Hoach sach” va déi thanh “Diéu hanh va Hoach sach Hé
théng Dién” dé phan anh trung thuc nhiém vu cta nha. Anh ban Charlie gio tay héi dua,

“Cé phai chit ‘Hoach sach’ trong tén mdi con cé nghia la ‘Ba Hoa’?”

Moi ngudi cudi 6 1én. Ong Wally ciing cudi,
“Suyt, suyt! Anh ndi nho chi, c6 ngudi nghe dugc sé doi toi tang lwong I6n bay gio!”

Hai cau néi dua ay |a phdn thudng quy bdu nhat danh cho tdi trong gan nira thé ky di hoc, di
day, va hanh nghé ky thuat dién. Cudc doi nghé nghiép cua toi xem ra khéng té.

Nguyén Ngoc Hoa
Ngay 27 thdng Giéng, 2021



