Mat Bo M¢&i Lo Lam Chuéng

Truyén ngan cla Nguyén Ngoc Hoa

D& dé&n ndm, sdu ndm nay t6i ma&i cé dip trd lai nam California. Chiéu thi Sau, xong viéc toi vé
nha Ngan & Tustin va s& & choi véi ban dén sang Cha Nhat. Ngay d6, hon mét phan tw thé ky
trudc, Ngan hoc Dai hoc Khoa hoc Sai gon, ddu C&r nhan Héa hoc, va mé truong day luyén thi td
tai va thi tuyén vao cac trudng dai hoc chuyén khoa. Khac han véi téi khi nao ciing 14t dat nhw
sa vat 6ng vdi, Ngan dé tinh xué xoa, an néi cham rai tir ton, va lé phé it khi quan tam tdi gio
gidc nén thuong b toi can nhan khi di choi chung. Nhwng ching téi gan giii nhau vi Ngan quy
ban hét minh. Ngay Ngan cuwdi Trinh, toi déng bd di lam phu ré cho ban.

Toi thirc khuya néi chuyén xua véi vo chong Ngan, sang thir Bdy day tré, va ra nha bép thay
Ngan dang pha ca-phé va Trinh slra soan bita an sang. To6i ngac nhién nhin Ngén,

“Nang California va d6 &n nhanh McDonald’s lam may lanh le hon hay sao ma hém nay
day sém?”

“Dém qua ‘ba’ Trinh dan tao ddy s&m lo cho may, chir khong gio nay ‘Ong’ con phé cdnh
nhan ngt dén trua, st'c mdy ma ngdi ngap dai ngdp van che may day!” Ngan cudi nhe.

“Tinh anh Ngan ké ré ma anh chi & day mdi ngady hom nay nén tdi phai giuc nhu giuc ta
dé kip chuan bj dén cac anh ay,” Trinh d& |&i chéng; “céc anh dy” 13 may ngudi ban cii cla tdi va
Ngan.

Cé tiéng lao xao ngoai phong khach réi vo chéng Tuc xuat hién: Van Huong vao trwdc 6m chao
tdi, va Tuc theo sau, khé né xach hai bao plastic day ap thirc dn méi mua ngoai tiém, va cudi hé
hé,

“Nghe tin may tdi, ‘ba’ Hwong ra Iénh cho tao déng clra phong mach ldi xe tlr San Diego
lén ddy. Con bao tao ghé tiém dan mua phd va banh cuén cho may, chi ‘vung kinh t& méi’
North Dakota lam gi c6 cho may &n.” Ban téi t&t nghiép bac si tai Dai hoc Y khoa Sai gon.

Cac ban khac luc tuc tdi, trong doé cé Lap lam quan ly nhat bao Ngan Viét. Ngay dd, Lap hoc bai
hoc Luat khoa Sai gon, dau cr nhan luat, va ra hanh nghé luat su. Ca bon hé nhau bung thirc &n
ra phong khéch vira &n vira ddu Ido 6n ao nhu thud sinh vién. Trinh nhé nhe ndi véi toi,

“Hbi d6 6ng ba cu toi rat khé nén it khi toi duoc cho di choi chung véi céc anh chi,
nhung cé gi vui anh Ngan déu ké cho tdi nghe. Téi nhé m3i |6i anh khen — ma ché — anh Nh3,
ngudi dich may cudn tiéu thuyét diém tinh cla Quynh Giao xuat ban bén Pai Loan.”

“0, thang khi Ba Hoa cé 18i 3n néi ngang xwong ngao doi,” Ngan nhé ra, “Thang Nha hoc
khoa hoc véi anh va dich truyén Quynh Giao hay hét sdy, nhwng phai tdi ngudi thd va mat mii
den dua. Gap no, Ba Hoa ben phang ngay,

May dich truyén Quynh Giao hay téi trei ma sao ngudi ngom xdu xi quad vay?”

Sau khi &n hét dia banh cudn va té phd va udng dén chai bia Heineken th( hai, LAp nhiu may
chat van tdi nhu thé lam phéng sv diéu tra,



“Tao nh& may lam viéc cho cong ty dién lywc dau trén North Dakota kia ma! May lam
tuwdng lam ta gi ma duoc cong ty glri xudng quan Cam va dai tho tién may bay, khach san, xe
thué, va an udng ca tuan 18?”

“Pung |a dan nha bao hay théc méc! Vira roi thang téng gidm ddc cii cla tao bj cho vé
vuon, thang mai néi hirng bat nhan vién lam viéc k& hoach nhu tao phai di hoc mét khda ngan
han vé phuong phap dénh gid cdc dy 4n. Tao chon khda hoc day mot tudn mua hé tai Dai hoc
California-Irvine & Irvine dé cudi tuan & choi véi tui may,” toi mién cudng giai thich.

“Tao nglri thay cau tra 10i cha may chira chuyén gi ly ky. C6 thé néi thém chi tiét dwoc
khéng?” Lap héi tdi; thang nha bdo cyu luat su qua “thinh mi.”

“K& thi dwoc, nhwng néu may viét thanh bai dang bdo thi cAm nhac dén tén tao hay tén
cong ty tao. Chuyén ndy ma phd bién ra, gia ¢ phan cdng ty tut xudng |a cai chac; roi khong
khéo tao that nghiép xudng day xin viéc & tda soan bdo may.”

* k %

Joe von 13 luat sw, lam viéc cho Cdng ty Tién ich Montana-Dakota (MDU) ngay sau khi t8t nghiép
Juris Doctor (bang Luat su), va dan dan leo I1&n dé&n chirc giam d6c nha Phép ly, trong coi moi
khia canh phap ly ctia cong ty. Ong td ra d6 ky va cong khai ché bai bon k{ su bang cach ké
chuyén khdi hai dm chi ho 13 1t ngu d&t khe khao. Nhém k§ su phan phao bang chuyén khoi hai
nhao bang i lut sw dn gian nhu chdp, néi ldo nhu ranh; chang han nhu,

Hdi: Lam sao biét duoc khi ndo ludt sw néi Ido?

Trd loi: Chi viéc nhin méi anh ta. Hé méi mép mdy la chang xao ke.

Gitra lic MDU 16 13 va gip khé khan vé tai chanh, téng giam ddc théi viéc va roi cong ty. Hoi
déng Quan tri MDU quyét dinh duwa Joe 1én thay thé, thay vi — nhu céc cong ty Idn khac thuong
lam — thué h3ng headhunter (“san dau”) tim va gilp tuyén chon &ng vién cé kha ndng nhat
trong s6 nhitng gidm ddc cao cap trén toan qudc. Hoi déng biét Joe thi€u kha ndng quan tri
nhan vién va kién thire tai chdnh nén ban dau chi cho Joe gitr chirc vu tam thoi general
manager (téng quan déc). Sau mot nam thir thach, Joe mdi chinh thirc |am téng gidm déc.

Joe than chinh di thvong lwvong hop ddng mua ban dién va hop déng chung vén xay nha may
phat dién vdi cac cdng ty trong viing, mot céng tac trwdc do pho téng gidm déc phu trach Téng
nha Ky thuat Dién phu trdch. Ghét cda ndo trdi trao cda dy, Joe cdn mét chuyén vién ky thuat
gidi kinh té va tai chanh di theo trg gilp, va ngudi d6 lai la téi — mét ki sw chinh hiéu. Vivay,
mai lién hé gilra t6i va 6ng rat ky la, 1én xudng bat thudng, lac than luc ghét.

T6i di may bay riéng clia cdng ty vdi Joe, an trua va néi chuyén thoi tiét mwa nang véi 6ng, va
trong khi éng hop vdi cac gidam déc quan tri cia cong ty ban, ngdi trong phong bén chay may
dién todn va cung cap dir kién dé gilip dng diéu dinh & thé thuong phong. Mot hdm, i va Joe
bay vé khuya, 6ng nhan duoc tin (qua hé thdng truyén tin cla phi co) ba cd dng vira mat va ndi
trong nwdc mat, “Ba |a than nhan bac trén con lai cudi cung cla t6i,” va téi déng vai c6 van tam
ly an Uy sép I&n. Tuy nhién, tinh than bién mat cdi rup ngay sau khi ching téi budc khédi cau
thang may bay. Duong ai ndy di. Gap tdi ngoai hanh lang trong s&, Joe tang 1& nhu khéng thay



tdi va khdng dap lai 1o chao |8y 18 cha tdi. Ngoai ra, trong nhirng budi hop nhan vién 6ng triéu
tap mdi tam ca nguyét, hau nhu t6i [ ngwoi duy nhat ddm ding Ién chi trich dng.

Thi dy, trong moét phién hop thuwong nién vai ny ban Tién ich Tiéu bang North Dakota, Joe bdo
cdo MDU gap khé khan tai chdnh va nam tdi sé déng bang (freeze) lwong nhan vién, va sang
hém sau moi ngudi doc tin nay trén t& The Bismarck Tribune. Mot tuan sau, trong budi hop
nhan vién, tdi gio tay xin phat bi€u va néi dng tdng gidam d6c da hanh dong thi€u y thirc va thiéu
|& 6 d6i vdi gan hai ngan nhan vién clia cdng ty. Quyét dinh cé anh hwéng dén doi séng va gia
dinh ching ti, tai sao khéng néi thang cho ching toi biét?

Mét 1an khéc, tdi di hop & Boston va nhan tién ghé thdm Mac con dau long dang hoc ndm thi
hai va & trong ky tuc xa Hoc vién K thuat Massachusetts. Toi thdy trén tuwdng phong ngti cla
Mac cé chd cdm Internet, cdm day ndi véi mdy dién todn 1a cé thé str dung Internet. V& nha
hém trudc thi hdm sau dy budi hop nhan vién. Mang trong dau cau hdi ché nhao cta Mac, “Ky
su cao cap nhu ba ma khéng cé Internet hay sao?” t6i manh dan gio tay héi Joe,

“Khi ndo MDU cé Internet dé ching t6i st dung dién thu trong cong viéc hang ngay?”

“T6i s& cho anh Internet, néu anh chirng minh dugc sé can nd,” dng ra mat ké ca.

“Joe, tdi lam k§ s cho MDU hon 20 ndm nay. B& dé nghi cha ki sw cda cdng ty khéng
dd dé chirng minh hay sao?” toi cay dang tra 16i, trong khi cac nhan vién khéc vo tay, va mit Joe
déi sang mau dé trng.

M6t nam sau hé thong Internet méi duoc thiét 13p & tru s& MDU. Trong hon nira thé ky qua,
céc cong ty cung cap hoi d6t thién nhién & vung Trung-Tay nhu MDU déu xem thanh phé
Pierre, th( phu tiéu bang South Dakota, la thi truérng moi moc nhung vo cung khé 8n. Dan
ching Pierre swdi &m va ndu &n bang propane do cac dai ly ban & ch® giao tan nha. Propane 1a
mot chat khi khi bj nén dudi 4p suat cao tré thanh 1dng va duwoc trit trong binh chira rat chac
chan. Khi dwoc xa ra, propane béc hoi va cé thé dot dé suwdi dm hay ndu &n. Thanh phé Pierre
da tirng cAp mon bai cho mot s6 cdng ty cung cap hoi d6t & South Dakota va bac Nebraska,
nhung khdng cong ty nao nhao vd ki€m an vi ho tin 1a khdng thuc hién dugc vé phuong dién
kinh té& (economically infeasible).

Joe khong tin diéu d6 va ra 1énh cho George, pho téng gidam ddc nghién ctru thi trvdng, tim
cach chirng minh néu cung cap hoi d6t cho Pierre, MDU sé& ¢4 1. Vao lam viéc cho cdng ty dau
thap nién 1960, George von la nhan vién ban dung cu nhu td lanh, mdy giat, va 16 bép rbi dan
dan leo 1&n nic thang quan tri nho giao t& khéo |éo va tuan hanh Iénh cap trén. Ongralénh cho
Bill, gidm d6c nghién ctru thi tredng va 1a moét ky suw co khi o thue tai, khao sat tinh thyc hién
duoc cha du an, nhung phai dat téi két luan sép Idn mong mudn.



Bill wéc tinh MDU s& phai bé vén ra hon $75 triéu. D& phong chirng nhitng dit kién can thiét
dung trong viéc tinh todn, anh dwng ra mét sd bd canh (scenario), mdi bd canh twong trung
m&t nhom gia thiét vé diéu kién kinh té&, tai chanh, va chinh tri trong tuwong lai. V&i mdi bo
canh, anh wéc tinh mirc thu nhap, chi phi, va 1&i 16 & mdi ndm trong sudt “doi séng” (life) cla
dy an roi tinh tri gia hién tai cla nhitng s6 tién |&i hay 16 4y. N&u cé |&i thi dy an thuc hién
duoc (feasible). BS cdnh hop Iy ndo cling duwa t&i két qua 16 13. Cudi cung, dudi ap luc cla
George, anh xoay x& tao ra mdt bé canh hué vén dé George trinh 1én sép Joe. Ong tong gidm
déc mirng r& dé nghi dy &n [8n hdi déng quan tri, va hdi déng chap thuan.

Trong nam ké ti€p, cong ty muwdn thém nhan vién, 13p co s& & Pierre, va goi thau xay cat ong
dan hoi d6t tir ngudn san xuat, hé théng 6ng dan phan phdi trong thanh phd, 6ng nhanh dan
vao nha khach hang, v.v. Khi hoan tat, MDU t6 churc I& khanh thanh xém tu véi sy hién dién cla
chinh trj gia tiéu bang South Dakota va thanh phd Pierre dé mirng “lan dau tién tir ngay thanh
|4p ndm 1880, Pierre dwoc cung cip hoi dét thién nhién.”

Thuyc té phii phang ap téi khi nhan vién dén tirng nha dan ching mai ghi danh lam khach hang,
nhung bi tir chéi. Propane d3 ha gid. Dung propane ré hon dung hoi d6t thién nhién cda MDU
dén hon 20 phan tram, chua ké phi tén gan dong hod do hoi dét va chuyén déi hé thong sudi va
ndu an trong nha. Trong bd canh hué vén, Bill d3 dung gid propane 1a con s6 ma sép George
quad quyét “thap hét c& rdi, bon kia khdng thé nao ha thap hon.” Nhan vién céng ty than,

“Bon dai ly propane trudc kia lai xe Cadillac, bay gi bdm bung di xe Chevrolet!”

Cung dugc hang san xuat xe hoi Ién nhat thé gidi General Motors ché tao, Cadillac |a kiéu xe
sang trong nhat, va Chevrolet |13 loai xe binh dan. Vai thang sau, George khong con dén van
phong lam viéc, ngudi ta dén bi dudi vi khai gian expense report (ban twdng trinh cdng tac phi).
Bill bi sa thai — khéng cé ly do — va nhay sang lam viéc cho co quan chinh pht tiéu bang. Joe
chua bj déng tdi, vi mdt phan hdi ddng quan tri thady minh cling ¢ phan nao trach nhiém, va
mot phan khdng mudén vu mat vén $75 triéu lan truyén ra bao chi va gidi dau tw. Khivira da
diéu kién tudi dé vé huu, Joe duoc cho di, khéng kén khdng tréng.

Ngay sau khi nhdm chirc, tong gidam d6c mdi glri memo dén céc nha s& trung wong ra lénh moi
nhan vién c6 nhiém vu lién quan dén hoach dinh ké hoach, kj thuat cling nhw tai chanh, déu
phai di hoc khéa day khdo sat tinh thuc hién dwoc cda nhitng dy &n twong lai. R& la mdt bo
mdi lo lam chudng!
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